Vi ser till att VA- och
energibranschen blir sakrare.

Eget nat - Sakert nat

Vixor ar marknadsledande gallande kommunikationslosningar for
samhallskritiska verksamheter inom VA och EL. Var filosofi gar ut pa
att kunden alltid ska aga sitt kommunikationsnat. Det ar ett krav nar
manga samhallskritiska verksamheter ar uppkopplade via delade
natverk och darmed sarbara for intrang och stérningar.

Vi menar att sékra nat ar avskilda nat. Vara kunder utgor grunden for
ett fungerande samhalle och vi hjalper dem att sékra upp kontrollen
over olika processer.

Vixor levererar helhetslosningar - fiber, smal- och bredbandsradio -
alltid optimalt kundanpassade.
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Vi bygger sakra nat som lever upp till
olika myndighetskrav.

Att alltid komma at sitt Scadasystem, att kunna koppla upp
sig mot anlaggningarna for att se vad som hander, att kunna
justera installningar och lita pa att vardena stammer - allt
detta ar grundlaggande for samhallskritiska verksamheter.
Men dessvarre inte langre sjalvklarheter i takt med att IT-
attacker okar konstant. Den snabba digitalisering gor oss
sarbara vilket staller nya hoga sakerhetskrav pa system och
organisationer.

Sakra nat ar avskilda nat

Var filosofi gar ut pa att kunden alltid ska aga sin egen infrastruktur och
att natet ar totalt avskilt fran internet for att skydda mot intrang och
avbrott. Vi menar att sakra nat ar avskilda nat. Vi bygger nat med hog
driftsakerhet och lang livslangd, vi bygger nat som ar framtidssakra
och kostnadseffektiva. Vi bygger sakra nat med egen infrastruktur

for samhallskritiska verksamheter. Vi bygger nat som lever upp till
myndighetskrav fran Livsmedelsverket, MSB, FRA och FOI.

Vara kommunikationslosningar ar starkare, snabbare och sakrare an
nagonsin. Darfor spelar det ingen roll om det handlar om korta eller
ldnga avstand, sma eller stora ytor, lite eller mycket data. Oavsett
forutsattningar ser vi till att bygga en infrastruktur som ar exakt
anpassat efter olika kundbehov.

Mikrovagslank som redundans

Fiberkablar kan skadas eller gravas av och det kan bli stromavbrott.
Darfor staller myndigheter och tillsynsorganisationer krav pa att
samhallskritisk verksamhet inom VA- och energibranschen ska ha
redundant kommunikation till strategiskt viktiga anlaggningar. Det kan

vara en extra fiberanslutning, fran ett annat hallin i anlaggningen an
den primara anslutningen, eller mikrovagslank som kan likstallas med
fiber gallande kapacitet och sakerhet. Mikrovagslank ar ett mycket bra
komplement till fiber, inte minst for att kommunikationen gar via ett
annat media, vilket ger maximal sakerhet.

Licensierade frekvenser

Vixor bygger alla sina system och l0sningar pa licensierade frekvenser
fran Post- och telestyrelsen (PTS) som kunden hyr med ensamratt.
Detta for att eliminera risken for storningar av annan radiotrafik.

Exempel Sakert Nat - eget, avskilt
och overvakat

Koppla upp era olika system pa en egen infrastruktur. Sakra
kommunikationen om fibern inte fungerar genom en redundant
l6sning i ett annat media, koppla upp platser och stationer med en
kraftfull forbindelse nar det ar for dyrt med fiber. Koppla sedan upp
dina VA-stationer pa ett sakert satt. Lagg till ert befintliga eller nya
insamlingssystem fOor vattenmatning.

Komplettera garna stationerna med larmsystem i ditt eget nat. Allt med
hog kommunikationssakerhet.




Vara tjanster bygger pa en
strukturerad arbetsprocess

Partnerskap ar ett nyckelbegrepp nar vi inleder ett
samarbete. Vi genomfor projektet tillsammans med kunden
dar var och en har olika uppgifter och ansvarsomraden. Vid
det forsta projektmotet ser vi helst att representanter fran
IT- avdelning och Scada-leverantor deltar.

Langsiktigt partnerskap ar grunden i ett lyckat projekt

Vi stravar alltid efter att genomfora en forstudie i syfte att samla

in sa mycket information som mojligt. | detta arbete foljer vien
behovsprocess med ett antal fragor, desto fler som kan besvaras, ju
mindre risk for tidsddande merarbete. Viktigast att komma fram till

har ar kontaktansvarig for projektet, positioner samt oversiktsbilder pa
tankta siter. Val sa langt gor vi teoretiska berakningar, strakberakningar,
tackningskontroll, dvs grundarbetet for att se vilken teknisk [6sning
som ar basta l6sningen for kundens behov.

Stort natverk

Genom aren har vi byggt upp ett stort natverk av olika
samarbetspartners som var och en tillhor eliten inom sitt
verksamhetsomrade. Vid behov kan vi satta ihop ett handplockat lag
som kan ta sig an stora och komplexa uppdrag. Exempel pa foretag
vi samarbetar med ar 4RF, NEC, Advenica, Scanmast, Sweco, Rejlers,
Cactus mfl.

Med ett serviceavtal far du prioriterad support

Med ett serviceavtal kan du alltid rakna med snabb support och service.
For att snabba pa och effektivisera var support och service blir vi glada
om du fyller i formularet som finns pa var hemsida. Vi debiterar akut
service for kunder som saknar serviceavtal.



Beprovad och strukturerad arbetsprocess

Vi féljer en beprévad och strukturerad arbetsprocess som bestar av sex
olika faser nar vi etablerar ny infrastruktur for vara kunder:
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Forstudie
Insamling av kunddata, kravstallning, funktion, forutsattningar,
hojder, koordinater, tillgangliga byggnader, planering, etapper etc.

Systemdesign
Med komplett information gors en systemdesign med

val av utrustning, projektering, tekniska berakningar, IP-
dokumentation, tillstand etc.

Produktion

Mark- och grundberedelser, montage, antennbarare,
kommunikationsutrustning, kablage, teknikutrymme,
forberedande el- och fiberarbeten, batteriback-up,
projektledning etc.

Driftsattning

Slutkonfigurering av utrustning, kontrollmatning av kablage,
intrimning av signalnivaer, matning av signalkvalitet, kontroll
av natverksportar etc.

Nat- och OT-integrering

Natverksanpassning mellan kommunikationsnat och kundens
Scada-nat med tillhérande sakerhetslosningar och rutiner,
redundans, uppsattning av godkand fjarruppkoppling, avskild
lagring for informationsutbyte etc.

Partnerskapserbjudande
Kundanpassat erbjudande gallande service, support och
utbildning under systemets hela livslangd.

Vara losningar finns pa en plats nara dig

Vi jobbar med kunder inom en rad olika branscher. Vi har tagit

fram finurliga och effektiva l6sningar for kommunala bolag och
forvaltningar, statliga verk, industriella bolag inom olja och raffinaderi,
fastighetsbolag, foretag inom bevakning och sakerhet, automation och
facility management.

Som ansvariga for viktiga samhallsfunktioner staller kommunerna stora
krav pa sina verksamheter. Vi har levererat l6sningar for IT-, VA- och
elnats-kommunikation till ett stort antal kommuner.




Robusta losningar for
samhallskritiska verksamheter.

Samhallsviktiga verksamheter som producenter och
distributorer av vatten, varme och el ar beroende av en
robust infrastruktur for att minimera risken for stérningar
och avbrott.

Tre produktomraden, massor av smarta
kommunikationslosningar

Vara kommunikationslosningar innehaller olika tekniker och

oavsett kommunikationsbehov kan vi alltid leverera en helhet inom
systemuppbyggnad. Bland produktgrupperna finns egenutvecklade
|/O-system, IP-modem, natverksutrustning for IP-trafik och nya
generationens mikrovagslank. Sjalvklart har vi aven specialutrustning
inom mast-, antenn- och signalsystem.

IP-radio Aprisa

Vi ar glada Over att 4RF fran Nya Zeeland valde oss som distributor

av Aprisa, en komplett plattform for bade TCP/IP och seriell
kommunikation. De kraftfulla enheterna har en rad smarta funktioner
som ger en flexibel och framtidssaker plattform. Vi vagar lova att Aprisa
snabbt blir en integrerad och langsiktig del av ditt SCADA-natverk.




Mikrovagslank for robusta nat och saker redundans

Allt fler kompletterar kommunens fiberanslutningar med
mikrovagslankar dar det saknas uppkoppling eller nar man vill bygga
ett eget sakert nat da den befintliga utrustningen inte lever upp till
hogt stallda sakerhetskrav. Mikrovagslankar ar professionell utrustning
som bl a anvands till drift av mobilnat samt radio- och TV-distribution
som staller mycket hoga krav pa tillganglighet och driftsékerhet.
Mikrovagslankarna anvander Ethernet- eller fibergranssnitt. Det
innebar att befintlig fiber kan kopplas in till mikrovagslanken, for att
sedan "plockas” ut pa andra sidan.

Tekniken kan anvandas som primar dataférbindelse mellan tva

olika platser eller som redundant forbindelse for att sakerstalla
kommunikationen mellan systemets servrar om kommunens fibernat
inte fungerar.

Var egenutvecklade 1/O-serie

RF-serien ar vara radioutrustningar for dubbelriktad tradlos overforing
av matvarden, larm- och styrsignaler 6ver langa avstand och i tuffa
miljoer. Dessa I/O-signaler kan komma fran olika typer av externa
givare och instrument, PLC- eller RTU-enheter eller andra typer av
aktiva utrustningar och system. Utrustningarna arbetar handelsestyrt
i realtid, punkt till punkt eller punkt till multipunkt. Den automatiska
kontrollfunktionen mellan systemets enheter ger en 6vervakad
systemfunktion och aktuell driftstatus.
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Ordning, reda och gott tjot

A ena sidan ar det struktur, ordning och reda som géller. Vi har

formella projektprocesser for att kvalitetssakra bade leveransen och
samarbetsklimatet. Det sistnamnda ar mycket viktigt for oss - vi ingar i
ett partnerskap med vara uppdragsgivare dar vi ar 0msesidigt beroende
av varandra for att slutresultatet ska bli det allra basta.

A andra sidan tar vi oss inte pa allt for stort allvar. Det &r minst lika
viktigt att ha roligt pa jobbet och vi tror och hoppas att vi ar enkla att
ha att gora med. Vara karnvarden handlar om att vi ar engagerade,
generosa, nyfikna och problemlosare. Det ar egenskaper som vi alltid
tar med oss nar vi gor det vi kan allra bast - bygga sakra nat med egen
infrastruktur for samhallskritiska verksamheter.

Eget nal
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Eget nat Sakert nat
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